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8. 如何刪除各別會員的標籤
9. 為什麼會員分眾會進入錯誤的 LINE OA ?

會員系統



 

1. 會員帳號
 
1. 封鎖 :大頭貼有禁號

 
2. 詳情

 

https://km.ulink.tw/uploads/images/gallery/2024-05/member-users-01.png
https://km.ulink.tw/uploads/images/gallery/2024-05/member-users-02.png


3. 修改：
會員分類 : 影響會員選單按鈕開啟權限　
分潤帳號 : 連動分潤系統與電商系統，會員購物金額與團媽分潤相關
員工綁定 : 與EIP相關
清空通知綁定 : Notify又綁錯了?沒事，按這裡重新開始吧!

https://km.ulink.tw/uploads/images/gallery/2024-05/member-users-03.png


 

 

 

2. 會員分眾如何產生與推播?
 

1. 會員分眾 ➔ 按操作新增  ➔複製連結
 

2. 由連結管道進入之會員，將歸類為此分眾，會員若點選不同分眾連結，系統會已最後點選連
結為主

https://km.ulink.tw/uploads/images/gallery/2024-05/member-groups-04.png


 
 
3. 點選會員分眾 ➔ 點選分眾名稱下方項目 ➔ 顯示此分眾之會員

https://km.ulink.tw/uploads/images/gallery/2024-05/member-groups-05.png
https://km.ulink.tw/uploads/images/gallery/2024-05/member-groups.png


4. 訊息管理_發送 ➔ 會員分眾

https://km.ulink.tw/uploads/images/gallery/2024-05/member-users-09.png
https://km.ulink.tw/uploads/images/gallery/2024-05/member-groups-02.png


3. 會員標籤推播
會員分眾全新升級版，省去人力調整會員帳號修改會員類別，只要由此
QR code 進入之會員，直接成為會員標籤之群眾！
1. 新增標籤  

2. 使用會員標籤推播訊息

https://km.ulink.tw/uploads/images/gallery/2024-05/member-tags-01.png
https://km.ulink.tw/uploads/images/gallery/2024-05/member-groups-03.png


4. 如何查詢每位會員的標籤
1. 會員掃標籤進入LINE OA，自動成為標籤群眾

會員帳號 ➔ 點選詳情 

2. 每位會員都能有多項會員標籤 

https://km.ulink.tw/uploads/images/gallery/2024-05/member-users-05.png
https://km.ulink.tw/uploads/images/gallery/2024-05/member-users-07.png




5.如何修改會員分眾?
1. 會員帳號 ➔ 修改 ➔ 會員分類

https://km.ulink.tw/uploads/images/gallery/2024-05/member-users-08.png


7. 會員分眾前台
1. 點選會員中心，顯示分眾

https://km.ulink.tw/uploads/images/gallery/2024-05/shoping-config-10.jpg


 

8. 如何刪除各別會員的標籤
1. 會員帳號 ➔ 詳情

2. 點選欄位中會員標籤 ➔ 即可將會員標籤刪除

https://km.ulink.tw/uploads/images/gallery/2024-05/member-users-10.png
https://km.ulink.tw/uploads/images/gallery/2024-05/member-users-11.png


9. 為什麼會員分眾會進入錯誤的 LINE
OA ?
1. 請回到基本設定中，確認是否有修改帳號名稱 & LINE ID & 加好友連結的內容 ➔ 確定 

https://km.ulink.tw/uploads/images/gallery/2024-07/1000001017.png
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