
LINE OA的使用流程說明

01.有問題想找客服時，可以用甚麼管道聯繫
2. 沒有官方帳號管理權限，如何擁有LINE 加好友連結？

客戶常見問題



01.有問題想找客服時，可以用甚麼管
道聯繫
1. 到LINE上搜尋：＠ulink，或點選連結：https://lin.ee/89u16DH

2. 點選「允許」、「聊天」進入官方帳號

3. 點選左下鍵盤圖示

https://lin.ee/89u16DH
https://km.ulink.tw/uploads/images/gallery/2024-04/faq-01.jpg


2. 沒有官方帳號管理權限，如何擁有
LINE 加好友連結？
1. 點入對方的加好友頁面，選擇下方設定
 



https://km.ulink.tw/uploads/images/gallery/2024-07/1000001062.png


2. 點 複製連結



https://km.ulink.tw/uploads/images/gallery/2024-07/1000001064.png
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